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弊社は、システム開発及び情報処理サービスにおける個人情報取扱い事業者として、個

人情報を適切に保護することが重要な責務であると認識し、個人情報の保護に関する法律

その他の関連法令・ガイドライン等を遵守して、合理的な安全対策を講じます。 
弊社は、個人情報の取扱いが適正に行われるように従業者への指導を徹底すると同時に 

秘密保持契約を締結し、適正な取扱いが行われるよう取り組んでまいります。お客様より

預託を受けた個人情報について、お客様が安心して弊社に預託することができるよう十分

な個人情報の管理を行います。また、個人情報の取扱いに関する苦情・相談に迅速に対応

し、個人情報の安全管理に係る適切な措置については、適宜見直し、改善いたします。 
 
１．個人情報の取得 
弊社は、業務上必要な範囲内で、適法で公正な手段により個人情報を取得します。 
 

２．個人情報の利用目的 
 弊社は、お客様から預託された個人情報および当社自ら収集した個人情報を厳重に管

理・保護いたします。取得した全ての個人情報について主な目的を以下のように特定し、

当該業務の遂行に必要な範囲内で利用します。 
 
業務受託による個人情報の収集 
（１）システム開発 
（２）システム運用･保守 
（３）システムにアクセスするために必要な ID 及びパスワード管理 
（４）オンライン上での決済業務 
（５）弊社業務における情報提供・運営管理・サービスの充実 
（６）研修会運営 
（７）ホームページの運営 
（８）電子メール配信サービス 
（９）その他会員管理に関連・付随する業務 

 
弊社自ら個人情報を収集   
（１）弊社が業務を営むために必要な情報収集 
（２）業務を遂行する上で発生する問合わせへの対応  
（３）弊社事業に関して各種資料を発送  
（４）弊社のサービスのご案内・サポート情報をご提供  
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３．個人データの安全管理措置 
 弊社は、取扱う個人情報の漏洩、減失、改ざんまたは破壊等を防止するため、安全管理

に関する取扱い規定等の整備及び実施体制の整備、不正アクセス、コンピュータウィル

ス等外部からの侵入に対する適正な情報セキュリティ対策等を講じるとともに、利用目

的の達成に必要な範囲内で、個人情報の正確性を保ち、これを安全に管理いたします。

不要となった個人情報は速やかに消去・廃棄し、常に利用目的の達成のために必要最小

限の個人情報のみを保有します。 
 
４．再委託 
 幣社は、お客様より受託したデータを第三者に再委託しようとする場合には、個人情報

十分な安全管理措置を講じることができる者を選定し、事前にお客様に対し通知いたし

ます。  
  
５．個人情報の第三者への開示について  
  弊社では、原則としていかなる個人情報を第三者への提供を行わないものとします。た

だし、次のいずれかに該当する場合はこの限りではありません 
（１）ご本人の同意がある場合。 
（２）弊社に対して機密保持義務を締結した代理店、業務委託先等に対し、利用目的を

遂行するために必要な範囲において開示する場合。 この場合、お客様へのご承諾

を得た上、当該業務委託業者の個人情報取扱いについては、弊社にて管理・監督

いたします。 
（３）法令の規定による場合   

  
６．個人情報の関する法令・規制の遵守、管理について 
  弊社が保有する個人情報に関して適用される法令、規制を遵守するとともに、適切な 
 運用が実施されるよう管理と是正を行い、コンプライアンス・プログラムの取り組みを 
 継続的に見直し、改善していきます。 
 
７．個人情報に関するお問い合わせについて  
  弊社は、弊社で取り扱う個人情報に関して、ご本人よりご自身の個人情報の修正・更新

および削除等を希望される場合には、弊社所定の手続きに基づき速やかに対応をいたし

ます。その際、ご本人であることを確認させていただく場合があります。 弊社の個人情

報等の取扱いについてのご意見、ご質問がございましたらお問い合わせ先までご連絡く

ださいますようお願いいたします。 
 
■ お問合わせ先 
  京葉コンピューターサービス株式会社 管理本部総務部 
  電話 ０４３－２２７-６３００  
  メールアドレス info@kcs-grp.co.jp 
  ホームページ  http://www.kcs-grp.co.jp 
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